
当法人は ISO9001-2015版及び Pマークのそれぞれの認証取得しています。 

 

ISO9001-2015版 

更新審査済み（有効期限 2021年５月 26日） 

 

 SO9001は、サービスを提供する際の「品質マネジメントシステム（QMS）」の認証制度

で、利用者満足度の向上や品質方針の維持・改善を目的にしています。 

当法人では、上記システムに添って業務の流れを絶えず検証しながら取組みを進めてい

ます。 

※ISO9001-2015版は、品質マネジメントシステムの 2015年改訂版です。 

 

2016年 3月取得（有効期限 2020年 3月 7日） 

 

プライバシーマーク制度は、事業者の個人情報の取扱いが適切であるかを評価し、基準

に適合した事業者に”プライバシーマーク”の使用を認める制度です。 

個人情報保護は、利用者様の権利擁護であるとの認識に立ち、個人情報保護の取り組み

を進めて参ります。 


